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Knjiznica Velenje s postopno avtomatizacijo delovnih postopkov spreminja svoj
nacin dela in preraséa v moderno knjizni¢no- informacijsko sredis¢e. Novi nacin
dela zahteva drugacen pristop knjiZnicarja - informatorja do zahtevnejsega bralca.

UDC 027.022 (497.12 Velenje)

PODJAVORSEK, Tinka: Our library tomorrov. Knjiznica, Ljubljana, 34(1990),
no. 3, p. 113-115

Public library Velenje has begun to change its performance by gradually automa-
ting working procedures. It is soon going to function as a modern library and
information centre. New mode of performance demands a new librarian - informa-
tion specialist who will have to be able to meet more complex user needs.

Knjiznica Kulturnega centra Ivan Napotnik iz Titovega Velenja lezi v mestnem
srediscu - toda Zal §e vedno ne v sredid¢u pravega kulturnega dogajanja. In prav
pri razmisljanju na temo: "Smo pripravljeni na knjiznico jutriSnjega dne?", si
moramo priznati, da nas ¢as prehiteva. Se pa intenzivno odzivamo na izzive iz
okolja, ki so vedno mocnejsi, tako da ze imamo pred o¢mi sliko takdne knjiznice,
kakréno sijutri Zelimo. To je transformacija naSe splosno-izobrazevalne knjiznice
v knjizniéno in informacijsko sredi§¢e za vse ravni bralcev.

Imeti pred sabo jasno zaértan cilj - to je Ze pol uspeha, za katerega je potrebno

zagotoviti vrsto drugih pogojev.

1. Kadrovska struktura

Beseda "knjiznicarka" pomeni v o¢eh vecine ljudi e vedno zmotno sliko starejSe
dame z ocali, ki prezivi svoj delovni dan pri zlaganju knjig na knjizne police, pri
Zigosanju knjig ali pri podobnih manipulantskih delih.
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Pod nazivi dokumentalist ali informacijski svetovalec si ne znajo predstavljati
pravega profila delavca.

Kako se organizirati, da bomo ucinkovito delali?

Izhajati je potrebno iz zahtev uporabnika in ne vec iz Stevila enot gradiva ter
analizirati potrebe dejanskih in potencialnih uporabnikov. Gradivo je treba nabav-
ljati glede na analize, oz. dokazane potrebe. Poslovanje knjiznice mora biti
usmerjeno v posredovanje informacij.

Za ustrezno izvajanje informacijskih storitev so potrebni pravi kadri: visok profil
delavca za informacijsko delo, ra¢unalnisko obdelavo podatkov, za privzgajanje
bralnih navad obéanov: skratka, kadri za bolj agresivno izvajanje informacijskih
uslug.

2. Informacijske usluge

Informatizacija ni zajela samo delovnega mesta, ampak tudi zasebno Zivljenje.
Najpomembnejse znacilnosti nove dobe so:

— znanje, ki ga bo po obsegu vedno vec in bo narascalo hitreje kot kdajkoli prej

— kompleksnost, ki se bo kot rezultat hitrega narad¢anja znanja odrazala v visoki
specializaciji. Posledica tega bo tudi izredno hiter tek dogodkov in kratki
odzivni ¢asi.

— nase odlocanje bo moralo biti pogostejSe in hitrejse
— potrebna bo vedja prilagodljivost zahtevnejSemu uporabniku

— nacin, kako pridobivamo primarne in sekundarne informacije iz okolja, se bo
moral spremeniti.

Togo navezanost na normative bomo morali prerasti z zdravo nabavno politiko,
ki ji bo osrednji normativ uporabnik iz njenega okolja. Tu bi kar citirala Bogomira
Kozelja in Ireno Marinko, ki v svojem &lanku pravita takole: "Ze veékrat je bilo
slisati o prevec klasi¢ni organiziranosti knjiznicarstva, oz. knjiznic, ki posvecajo
vecjo pozornost Stevilu gradiva, bibliografskemu opisu informacije, fiziéni obliki
gradiva, prostorski ureditvi knjiznic, kot pa vsebini gradiva ali obdelani informaciji.
To je v precejsnji meri posledica pretekle arhivsko usmerjene organizacije dela v
knjiznici, ki se je Sele z uvajanjem racunalnidtva zacela umikati nacelu, da je
potrebno &tevilo gradiva omejiti, uporabniku pa posredovati ve¢ informacij”.

Pri uporabi informacij §e vedno prednjacijo znanstvene informacije, kar je gotovo

odraz (bolje) razvitega ZTl-sistema. Premalo pa skrbimo za tistega uporabnika,
ki se ne "znajde", ker mogoce tudi po nasi krivdi ne pozna delovanja KIS v taksni
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meri, da binas obiskal in v nasi knjiznici poiskal informacijo. Za delo s potencialnim
uporabnikom so potrebni le najboljsi kadri, taksni, ki bodo znali ljudi prepri¢ati v
korist informacij. Brez dostopa do internih in eksternih baz podatkov pa e tako
dostop do vzajemnega kataloga in podatkovnih baz. Urejen samostojni lokalni
sistem pomeni za na3o knjiznico ogromen korak - tudi v smislu spremembe
knjiznicarske miselnosti.

Nasa knjiznica jutri je knjiznica zadovoljnih knjiznicarjev, ki zavestno sledijo
uporabnikovim zeljam. Na& knjiznic¢ar jutri bo tisti knjiznicar, ki ne bo pozabil, da
sodobni bralec ob sodobnem tehnoloskem napredku Se vedno rabi tisti nas
stari-topli nasmeh, brez katerega tudi informacija ni "popolna”.
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