IN MEMORIAM

Ods3el je $e nekdo, ki ga bodo dela preZivela

VID PECIAK

Nedavno sva dr. Muskom preste-
vala §¢ Zivece velike psihologe. Tiste naj-
vedje, v Sportnem jeziku bi rekli, iz prve
kategorije. Ugotovila sva, da jih skoraj-
da ni ved. Pred nekaj leti so preminuli
Piaget, Rogers, Skinner in Guilford.
Strinjala pa sva se, da vsaj trije od Zive&ih
sodijo v njihov krog: Raymond Cattel,
Hans Eysenck in Charles Osgood. Ce-
prav so sodbe o njih kriZajo, pa ni nobe-
nega dvoma, da so vnesli v psihologijo
nova, svojska pojmovanja, ki so v te-
meljih oblikovala ali preoblikovala psi-
hologko znanost. Trojica sodi tudi med
najbolj citirane psihologe na svetu,
Medtem ko je Hans Eysenck $e vedno
aktiven, pa o Cattellu kot psihologu
zaradi nedavne moZganske kapi lahko
govorimo samo 3¢ v preteklem &asu.
Seveda so tu Se drugi veliki psihologi,
npr. Albert Bandura, Neal Miller, Hans
Thomae, Erik Erikson, vendar sodijo bolj v drugo kot prvo skupino. Vsi so stari vsaj 70
in vecina ez 80 let. Svoje mesto v psihologiji pa so si pridobili, ko so imeli kakih 40 let.

Zdi se, kot da veliki psihologi izginjajo. Vendar se psiholoika spoznanja mnoZijo
naprej, v resnici $e hitreje kot poprej, a so bolj posledica stevilénosti kot genialnosti
posameznikov in bolj rezultat teamskega kot individualnega dela. Nckaj podobnega
opaZamo tudi v drugih znanostih.

Pred kratkim je umrl Charles Egerton Osgood. Vest o njegovi smrti nas je doscgla
dele po dveh mesecih. Umrl je v 74 letu starosti v bolnidnici blizu Champaigna, univer-
zitetnega sredi§¢a v ameridki drzavi Illinois, v katerem je preZivel vedino svojega
Zivljenja. Rodil se je leta 1916 v Somervilly, $tudiral je, kot je navada v ZDA, na ved
ameriskih univerzah, najve¢ diplom, med njimi tudi doktorat, pa je pridobil na slavni
univerzi Yale, kjer je imel odli¢ne uditelje. Malokdo ve, da je Osgood med 2. svetovno
vojno vadil letalce in mornarje. Ze leta 1949 je zael uéiti psihologijo na Univerzi v
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Hlinoisu v Champaignu, kjer je ostal do upokojitve, ¢e ne upostevamo leta, ki jih je
prezivel kot gostujodi profesor na raznih univerzah Amerike.

Univerza v lllinoisu leZi sredi ogromnih koruznih in pdeniénih polj, ki se razpros-
tirajo malone od kanadske do mehitke meje (morda je to eden od razlogov, da se
poscbno odlikuje agronomska fakulteta). V svojem enoletnem bivanju v Champaignu
sem le enkrat odsel na izlet v okolico. Dve uri smo vozili skozi koruzna polja in se nato
obrnili nazaj. Kolega iz Finske je resignirano menil: "Koruzna pud¢ava.” Pravzaprav bolj
puste pokrajine $¢ nisem videl. Ce potujes skozi Panonijo proti Budimpest, vidi§ v
daljavi vsaj majhne gri¢ke in poloZne vzpetine. V JuZznem Illinoisu pa ni ni¢ takega.
Zemlja je ravna, kot da bi jo bil bog zaértal z ravnilom. Noben gozd in nobena reka ne
scka enoliénosti. Vendar je ta zemlja prav ¢udeZno rodovitna in hektarski donos naj bi
bil najvedji na svetu, kar pa izletnik spozna kve&jemu pa nenavadno velikih storZih.

Toda juZni Illinois ima nckaj, kar imajo malokje na svetu: eno najvedjih in najbolje
opremljenih univerz s 4000 profesorji in raziskovalei in 30.000 $tudenti. Na njej je
poutevalo nekaj nobelovih nagrajencev. Ima Osgoode in imela je Charlesa Osgooda, ki
je, podobno kot vetina velikih psihologov (npr. Wundt, James, Maslow), privlaéil
psihologe z vsega sveta.

Charles Osgood je bil osem let direktor Indtituta za komunikacijske raziskave pri
Univerzi vIllinoisu, potem pa do upokojitve vodja Centra za komparativno psiholingvis-
tiko, ki deluje v sklopu indtituta. Center je izvajal, usmerjal in koordiniral veliko
mednarodnih psiholingvisti¢nih raziskav (tudi iz bivie Jugoslavije). Vetina je opisana v
zborniku "Cross-cultural universals of affcctive meaning” (1975); med uredniki je tudi
Osgood.

Nimogo&e na nckaj stranch opisati in oceniti Stevilne empiriéne raziskave, razprave
in knjige, jih je napisal Charles Osgood. Gotovo ga lahko pridtevamo med najbolj
plodovite in ustvarjalne psihologe. V mlajsih letih se je uveljavil s svojim modelom
psihi¢nega transferja, zakoni adaptacije, $tudijami sinestezij, tcorijo pojmov in $e
marsi¢em, kar lahko preberemo na stranch knjig iz ob&e, cksperimetalne in kognitivne
psihologije.

Leta 1953 je izdla Osgoodova obsceZna, 800 strani dolga knjiga "Method and theory
in experimental psychology”, ki je bila vsaj deset let temeljni u¢benik na amerigkih in
mnogih evropskih univerzah. Pred njo sta iz8li samo dve podobni knjigi: leta 1938
Woodworthova "Experimental psychology” in leta 1951 Stevensova "Handbook of ex-
perimental psychology”. Taksne knjige pomenijo pravcato mamutsko delo. V njih so
zbrani vsi pomembni cksperimentalni podatki od Fechnerjevih cksperimentov do izida
knjige. Osgoodu pa je pisanje take knjige omogodilo, da je do "obisti" spoznal probleme
psihologije, kar je bilo temelj za njegovo kasnejde, izvirnejie delo.

Charles Osgood je dancs znan predvsem po svoji teoriji pomena in po metodi
semanti¢nega diferenciala,

Pred descetletji so v psihologiji prevladovale subjektivisti¢ne teorije pomena, po
katerih naj bi razli¢ne ideje, notranja skustva ali predstave povezovale znak in signifikat
(to, kar znak oznacuje). Behavioristi in pozitivistiéna psihologija so jim nasprotovali, &e§
da so to nejasni pojmi, ki jih ni mogo&e operativno opredeliti. Subjektivisti¢ne teorije
so skudali nadomestiti s teorijami pogojevanja, po katerih naj bi bil pomen samo pogojni
refleks na znak, ki je enak odgovoru na signifikat. Te teorije pa niso mogle razloZiti
Stevilnih zapletenih psiholodkih procesov, npr. midljenja. Poleg tega sta reakciji na znak
in signifikat samo izjemoma enaki.
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V takinem "Zeitgeistu” se je pojavil Charles Osgood s svojo "reprezentacijsko
mediacijsko tcorijo pomena". Izrazil jo je s stavkom: "Vzorec draZljajev, ki ni objekt,
postane znak tega objckta, & povzroéi v organizmu mediacijsko reakcijo, ki je del
celotnega vedenja, katerega zbudi objekt, in & povzrodi samostimulacijo, ki sproZi
reakcije, katere se ne bi pojavile brez poprej3njih asociacij vzorca draZljajev z objektom”
(Osgood 1953). Po Osgoodu se iz celotnega reakcijskega kompleksa izlutijo locljive
komponente, ki se lahko pojavijo tudi brez signifikata. Pomembno je, da zahtevajo &im
manjio potrodnjo encrgije. Z mehanizmom ojalevanja se mediacijske reakcije selek-
cionirajo in reducirajo. Redukceija gre lahko tako dale¢, da postane mediacija zgolj
kortikalen proces. Vzemimo Osgoodov primer, besedo "kladivo". Pri otroku se 3¢
pojavljajo prvotne reakcije, npr. stiskanje prstov in dviganje roke, pri odraslem pa samo
najmanj$c midi¢nc in Zlezne reakcije ali pa le ustrezen Zivéni proces.

Kasncje je Osgood svojo teorijo pomena izpopolnil in jo razdiril na razne psiholoske
procese, zlasti u¢enje, midljenje, govor in jezik. V sedemdesetih letih je v ameriskem
jezikoslovju prevliadala teorija generativne gramatike in Osgood jo je povezal s svojo
teorijo pomena. Mediacijske komponente je poenalil s scmanti¢nimi potezami, na
podlagi katerih so semanti¢ne cnote vkodirane v dolgoroéni spomin. Enote se potem
vklju€ujejo v jezik na podlagi sintaktiénih pravil.

Osgood je kasneje posegel tudi v jedro teorije generativne gramatike. Sintakti¢na
pravila naj bi se razvila iz zaznavanja okolja. Sintaksa, ki naj bi bila po nazorih gencrativ-
nih gramatikov "vrojena’, izvira po Osgoodu iz predjezikovnih izkuden).

Ze dete zaznava okolje v enotah, ki, denimo, ustrezajo oscbku, povedku in
predmetu. Zanimivo je, da so do podobnih ugotovitev pridli nckako neodvisno od
Osgoooda tudi psiholigvisti, ki so znani kot "generativni semantiki”,

Sli bi predaleg, & bi na tem mestu opisovali $tevilne, izvirne in sofisticirane
cksperimente, s katerimi je skudal Osgood dokazati svoje teze. V nekaterih je uporabljal
nevroloske metode, v drugih psiholodke lestvice in v tretjih jezikovne preizkuinje,
vedkrat je uporabljal zapletene elektronske aparate. Nikoli sc ni omejeval samo na
angled&ino, temveé je preizkusal razne jezike, med njimi tudi slovenséino.

Charles Osgood pa je v psiholoskem svetu bolj znan po tehniki "semantiéni diferen-
cial", ki je posebna grafi¢na lestvica s sedmimi stopnjami. Na vsaki strani lestvice sta
bipolarna pridevnika, ocenjevalec pa napravi znak tam, kjer mu najbolj ustreza. Bipolar-
nih pridevnikovimamo v besednjaku ogromno. Mnogi pomenijo enake znadilnosti. Zato
je Osgood izvedel faktorsko analizo odgovorov in dobil tri poglavitne faktorje: faktor
evaluacije (npr. lestvica prijeten neprijeten), faktor potence (npr. lestvica velik - maj-
hen) in faktor aktivnosti (npr. lestvica hiter - pogasen). Najmoénejdi je faktor evaluacije.
V obseZni medkulturni 3tudiji v dvajsetih dezelah je Osgood s sodelavei odkril enake
faktorje, ¢eprav so se lestvice nekoliko razlikovale. V angleséini je bila npr. najbolj
nasi¢ena s faktorjem aktivnosti lestvica hiter potasen, v srhohrvad€ini pa Ziv - mrtev.

Osgood je menil, da so temeljni trije faktorji medkulturni zato, ker so sestavni del
&lovekove emocionalne narave. Faktorje so povezovali z Wundtovimi dimenzijami
pocutkov in Hipokratovimi temperamenti. Osgood je cclo domneval, da faktorji (s
Stevilnimi podfaktorji) ustrezajo komponentam mediacijskega reprezentacijskega
procesa, kar pa nikoli ni bilo zanesljivo dokazano.

Semanti¢ni diferencial naj bi meril konotativni pomen besednih in drugih znakov.
Kasneje pa so z njim merili stalid¢a, osebnostne znadilnosti, poklicna nagnjenja,
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potrosnikove interese, skratka, postal je ¢no od najbolj razSirjenih merskih sredstev v
psihologiji in drugih druZbenih vedah.

Zunaj Amerike malokdo ve, da se je Osgood intenzivno ukvarjal tudi s politiéno
psihologijo. Ne samo s tem, da je pomagal sestavljati govore McCartyju, demok-
ratskemu kandidatu za amerigkega predsednika (ki ga ne smemo zamenjati z "zloglas-
nim" McCartyjem petdesetih let) in da je sodeloval v mirovniskih gibanjih v $esdesetih
in scdemdesetih letih (kar morda niti ne sodi v politiéno psihologijo), temveé s svojo
"hipotezo o postopnih in recipro¢nih iniciativah pri zmanjievanju napetosti®, Osgood je
trdil, da je obstoj Elovestva ogroZen. V privatnih razgovorih s svojimi sodelavei je Eesto
rekel, da élovek ne bo docakal leta 2000. O svojih mra&nih predvidevanjih je zaéel pisati
knjigo "Mankind in 2000", ki pa je nikoli ni kon&al. Menil je, da s¢ morajo znanstveniki
aktivno upreti tej nevarnosti. Po njegovi hipotezi naj bi vsaka stran, ki se udeleZuje
spopada, v drobnih korakilgn po domenjenem vrstnem redu reciproéno popuséala, kar
naj bi na koncu privedlo do miru. Njegova hipoteza naj bi impresionirala predsednika
Kennedija, ki naj bi jo bil uporabil med kubansko krizo, ki so jo redili z odstranitvijo
sovjetskih raket. Osgood jo je predlagal tudi za reditev victnamske vojne. Nehote se
vsiljuje vpradanje, ali bi jo bilo mogo¢e uporabiti za reditev srbsko - hrvagke vojne.

Osgood je bil dolga leta predsednik Ameriskega psiholoskega zdruZenja, prejel je
ved znanih ameriSkih nagrad, izvolili so ga tudi za €lana amerigke Nacionalne akademije
znanosti. Toda vse to zanj ni bilo pomembno in na podlagi tch odlicij bi dobili povsem
napacno sliko o njem. O Osgoodu kot ¢loveku lahko veliko povem zato, ker sem skoraj
leto dni delal na njegovem indtitutu v Champaignu in ¢ kasncje veé let sodeloval pri
njegovih projcktih,

Zasvojo delovno spretnost se moram vveliki meri zahvaliti prav Charlesu Osgoodu.
Na njegovem indtitutu za komunikacijske raziskave je delo teklo gladko, po vnaprej
doloenem redu, raziskovalci so bili polni entuziazma, strokovne diskusije so tekle
nenchoma; ne samo na delovnem mestu, temveé tudi drugje, npr. ko smo skupaj
obedovali ali vegerjali ali ko smo se dobivali na privatnih sre&anjih (party). Diskusije so
bile nadvse Zivahne, veasih smo se skregali, toda preden smo se razsli, smo bili spet
prijatclji. O strokovnih vpradanjih je vsakdo lahko imel povsem svoje mnenje, Eeprav je
bil Osgood nchote in celo proti svoji volji za nas avtoriteta.

Osgoodov indtitut je bil verjetno narodnostno najbolj medan indtitut v ZDA. V njem
si sredal raziskovalce, Stipendiste in asistente z vseh delov sveta. Posebno veliko jih je
bilo iz Azije. Na indtitutu so bili eno, dve ali tri leta, nato so odsli drugam. To je
pripomoglo k velikemu "kroZenju" informacij. Vsakdo je prihajal s svojimi idejami.
Preden bi se poenotile, se je "modtvo” zamenjalo. Stalni sodelavei indtituta so bili
pravzaprav samo 3tirje. Iz nckdanje Jugoslavije smo bili pri njem M. Jovi¢i¢ iz Beograda,
nato jaz in potem G. Opaci¢ iz Beograda.

Dnevni red dela vindtitutu je bil takle: okoli desctih je prisel k nam Osgood. Najprej
je imel individualna posvetovanja z vsakim, ki je to Zelel. Nato smo se dobili v majhni
predavalnici, kjer je eden od raziskovalcev poroal o napredovanju pri svoji tezi, drugi
pa smo diskutirali. Enkrat ali dvakrat na teden smo imeli strokovni kolokvij. Povabljeni
predavatelji so imeli za nas ustrezna strokovna predavanja, & pa teh ni bilo, smo jih
pripravili sami. Clani indtituta smo se nasploh drali veliko skupaj. Poleg tch predavanj
smo hodili §¢ na predavanja oddelka za psihologijo, v&asih tudi oddclkov za lingvistiko
in filozofijo. Prostega &asa pravzaprav ni bilo. Izrabili smo ga za strokovne razgovore.
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Osgood je bil vedno poln izvirnih idej. Ce je pridel kdo k njemu s premalo izvirno
idejo, jo je samo nckoliko obrnil in iz nje naredil izvirno. Pri tem je bil zelo radodaren.
Svojim ljudem je pomagal tudi v druga¢e. Ko sem mu nekaj let kasneje pisal, da bi rad
pridel predavat v ZDA, sem &ez mesee dni dobil povabilo univerze v Illinoisu. Ni treba
posebej poudariti, da je bil eden od najboljdih predavateljev, kar sem jih poslugal v
svojem Zivljenju. Na njegova predavanja so hodili tudi nepsihologi in diskusije so se
viekle e dolgo potem, ko je bilo predavanja konec.

Po tem opisu bi morda kdo sodil, da je bil Osgood vedra, optimisti¢éna in druZabna
oseba. Pa ni bilo tako. Osgood je bil eden od "najteZjih” ljudi, kar sem jih sredal v
Zivljenju, Imel je napade hude depresivnosti, zaradi &esar ga veé dni ni bilo na spregled,
&e pa je pridel, je zamoril vse okoli sebe. V tem stanju se je pogosto zatekal k pijadi. Znal
je bil nevljuden in nesramen. Na elitno gostijo je npr. priel s psom, na nckem sreéanju
s Studenti pa sc je celo stepel. Tezko je presoditi, kaj je bilo vzrok takemu ravnanju.
Viasih je rekel, da obupuje nad usodo ¢€lovedtva, najbr? pa so k njegovemu stanju
prispevali tudi odnosi v druZini. Menim, da je ves &as, ko sem bil pri njem v Illinoisu,
ncizmerno trpel, kar je le s teZavo prikrival,

Charles Osgood je bil trikrat v Ljubljani. Prvikrat se je ustavil na svoji poti v Beograd
in tedaj je imel na oddelku za psihologijo zanimivo predavanje o svojih $tudijah s
semanti¢nim diferencialom. Drugi¢ je bila v Ljubljani konferenca njegovega srednjeev-
ropskega raziskovalnega teama. Tretji¢ pa smo skupaj z Gordano Opatié na&rtovali
nckaj raziskav, ki naj bi jih izvedli v Sloveniji. Osgoodov indtitut je imel pogodbo o
sodelovanju z indtitutom za filozofijo in sociologijo v Ljubljani.

Leta 1985 so prenchala prihajati njegova pisma. Zvedeli smo, da ima moZgansko
obolenje (Korsakov sindrom). Ni¢esar ve& ni mogel ohraniti v spominu. Leta 1986 sem
sre¢al v Honoluluju nckega njegovega sodelavea iz Champaigna in ga vpradal, zakaj ne
odgovarja niti na voi¢ila. Rekel je: "Verjemite mi, da tega ni veé sposoben.”

Odsel je 3¢ nckdo, ki ga bodo dela preZivela.
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