raziskave in razvoj

Ucdenje in osebna rast zaposlenih je
kljuéno podroéje za doseganje vizije

JAVORA

avtor Stojan KOKOSAR, Javor d.d.

Raziskave o uspeSnosti in u¢inkovito-
sti podjetij, zlasti v ZDA in na Japon-
skem, so pokazale, da vrhunska uspes-
nost obravnavanih organizacij temelji
predvsem na spremenjenem odnosu do
ljudi. Ta podjetja so v veliki meri spre-
menila vodstveno in organizacijsko
filozofijo in jo usmerila k “mehkim”
dejavnikom, kot so: skupne vrednote,
sposobnosti in znanje zaposlenih, stil
vodenja, pravila vedenja, norme ... Vsi
nasteti dejavniki so sestavni del ustrez-
no oblikovane organizacijske kulture
podjetja, ki nadomesca togo birokrat-
sko organiziranost.

Enotna ocena vseh, ki delamo pri pro-
jektu UravnoteZenega sistema kazal-
nikov (BSC), je, da je za uresnicitev
postavljene vizije Javora podrocje ne-
nehnega ucenja in osebne rasti vseh
zaposlenih izjemno pomembno. Brez
vlaganja v ljudi Javor ne bo mogel ures-
niciti ambiciozno zastavljene vizije, ki
se glasi “Postati pojem odlicnosti v lesni
industriji Evrope”.

Priugotavljanju vzro¢no — posledi¢nih
povezav med kljuénimi dejavniki v
modelu BSCsmo tudiv Javoru ugotovili,
da podrocje ucenja in rasti kot osnovni
element kulture podjetja, izrazito vpliva
na druga podrodja, in sicer na poslovne
procese, podrocje kupcev ter koncno na
finan¢no podrodje.

Uresnicitev strategije “Stroskovne
ucinkovitosti vseh procesov in kako-

vost njihovih rezultatov” lahko dose-
Zejo samo odgovorni, sposobni in moti-
virani zaposleni, ki razumejo svojo vlo-
go pri doseganju postavljenih ciljev
podjetja. Enako velja tudi za aktivnosti
pri uresnic¢evanju strategije “Zado-
voljevanje potreb klju¢nih kupcev in
razvoj dolgoro¢nih odnosov z njimi”.

Dobro opredeljeni cilji na podrocju
ucenja in rasti so torej najboljSe zago-
tovilo, da bo podjetje uspesno tudi pri
doseganju financnih ciljev, saj pot do
dobicka vodi predvsem prek aktivi-
ranja ¢loveskih potencialov vseh zapo-
slenih.

Na strateSkih delavnicah BSC smo
dolo¢ili strategijo, klju¢ne dejavnike,
aktivnosti in merila, kako doseci po-
stavljene cilje na podro¢ju ucenja in
osebne rasti (glej matriko). Dogovorili
smo se za naslednjo strategijo:

“Nenehno osvajanje, prenos, uporaba
znanj in razvoj organizacijske kulture
za doseganje ciljev podjetja”

Opredeljeni so bili trije kljucni dejav-
niki, ki po mnenju udeleZencev najbolj
vplivajo na izvajanje te strategije. Prvi
dejavnik je “dvig izobrazbe in usposob-
ljenosti kadrov”. Za izvedbo te zahtev-
ne naloge v okviru izobrazevalnega
centra Javora poteka vrsta aktivnosti.
Opravljene analize so pokazale, kak$na
je obstojeca izobrazbena struktura
zaposlenih in kakSen je razkorak med
dejansko in zahtevano izobrazbo

zaposlenih. Izvedena analiza je osnova
za izdelavo kvalitetnega plana izobra-
Zevanja in internega usposabljanja
zaposlenih, dolocitev potrebnih funk-
cionalnih znanj po delovnih mestih ter
dobra osnova za izdelavo plana zapo-
slovanja kadrov z ustrezno izobrazbo.
Drugi kljuc¢ni dejavnik je “motiviranje
in razvoj pripadnosti podjetju”. Ana-
liza dveh Ze izvedenih anket o zado-
voljstvu zaposlenih je pokazala, kak$na
je organizacijska klima v podjetju.
Analiza obeh anket je tudi osnova za
sprejem ukrepov na tem podrocju. Do-
seci je namrec¢ potrebno tako motiva-
cijo zaposlenih, da bodo hkrati dosezZe-
ni tako cilji in uspe$nost podjetja kot
celote in socasno cilji oziroma zadovo-
ljevanje potreb vsakega posameznika
v podjetju. Aktivnosti na tem podrocju
so naravnane tudi na sistemati¢no
gradnjo ugleda Javora v okolju, v kate-
rem deluje, ter Se posebej na razvoj in
usposabljanje klju¢nih kadrov.

Tretji kljucni dejavnik je “razvoj in
organizacija ustrezne komunikacijske
strukture”. Brez nenehnega pretoka
sporocil prek vseh ravni in struktur v
podjetju je nesmiselno pricakovati
uresnicitev vizije in strategij podjetja.
Pri tem je na voljo veliko oblik in naci-
nov komuniciranja. Od pisne oblike,
kot je naSe glasilo in informator, do
neposrednega komuniciranja prek
zborov delavceyv, sveta delavcev, sindi-
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PODROCIE STRATEGLJA KLJU('TN[ DEJAVNIK AKTIVNOSTI MERILO
UCENJE IN |Nenehno osvajanje, Izobrazba in usposobljenost | > IzobraZevalni center Javor:
OSEBNA prenos, uporaba znanj kadrov * analiza obstojete izobrazbene e kvalifikacijska struktura
RAST in razmj strukture in ugotovitev razkoraka (dejanska in zahtevana)

med dejansko in zahtevano
izobrazbo

e analiza potreb

* izvedba potrebnih izobrazevanj in
usposabljanj za povecanje
izobrazbene strukture kadrov

« povedanje funkcionalnih znanj

+ tekoce pokrivanje potreb po kadrih

Motiviranje in razvoj
pripadnosti podjetju

» anketa o zadovoljstvu zaposlenih-
# analiza in sprejem ukrepov

# cilji posameznika-cilji podjetja

» sistemati¢na gradnja ugleda

® &L urna zaposlenega
(izobraZevanje)

* povprecna stopnja izobrazbe

porabljena sredstva za izobrazevanje

/ stro3ki dela

B ué?-cnlizcm
* indeks {anketa)

Komuniciranje v podjetju

» izvajanje notranjega komuniciranja
na vseh nivajih
» letni razgovori

e itevilo aktivnosti
(glasil, sestankov, informiranje,
svel delaveeyv zbori delaveey,
sindikat)

s indeks (anketa)

s lzboljiave in
inovativnost

Vzpostavitev sistema zbiranja in
nagrajevanja koristnih predlogov

s Stevilo izbolj8av

kata, “dneva odprtih vrat”, letnih raz-
govorov, uvajanja skupinskega dela ...
Pritem je potrebno vsekakor poudariti,
da je najbolj ucinkovita odkrita in po-
Stena neposredna komunikacija oziro-
ma t.im. horizontalna komunikacija.

In Se cetrti klju¢ni dejavnik. To je
“vzpodbujanje inovativne dejavnosti”.
Danes je povsem jasno, da inovacije
povecujejo dodano vrednost in so
osnova za doseganje konkurencne
prednosti na trgu. Podjetja, ki samo
posnemajo in nimajo razvite inova-
tivne kulture, pocasi nazadujejo in s
tem ogrozijo svoj nadaljnji obstoj. Na
tem podrocju moramo e veliko posto-
riti. Sluzba za kakovost in upravljanje
s kadri je pripravila predlog sistema
zbiranja in nagrajevanja koristnih
predlogov, ki ga je uprava tudi sprejela.
Sistem je temelj za poslovno inovi-
ranje, za katerega je znacilno, da je no-
tranjega znacaja in je vezano na notra-
nje poslovne procese. O

novi diplomanti vnosom napetosti v tracni zagni list zviSu-
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Tezave, s katerimi se na zagarskih obratih
najpogosteje srecujemo, so nizka u¢inko-
vitost, slaba kakovost Zaganih povrSin ter
dimenzijsko odstopanje obdelovancev.
Navedene tezave so zelo pogosto posle-
dica neprimernega napetostnega stanja v
tracnem Zaginem listu, kar je tudi glavni
razlog za pojav razpok v pazduSnem delu
ozobljenega dela orodja. Napetostno
stanje v gibajotem se tracnem Zaginem
listu je odvisno od karakteristicnega
preseka orodja, napenjalne sile, kine-
maticnih pogojev obratovanja ter vne-
senih napetosti, ki so posledica pasovnih
plasticnih deformacij. Kljub temu, da z

jemo najnizje lastne frekvence in izboljSu-
jemo zagalno tocnost, je osnovni razlog
tega pocetja Se vedno temperaturni gra-
dient oziroma posledice, ki jih le-ta v mate-
rialu orodja lahko povzroci. Med vnasa-
njem napetosti v tracne zagine liste - naj-
pogostejsi nacin vnasanja napetosti je
vzdolZzno pasno valjanje lista - se le ti
precno ukrivijo, ukrivljenost pa kontroli-
ramo z merjenjem precnega profila svet-
lobne reze. V sploSnem velja, da se s pove-
¢evanjem dinamicne togosti povecajo
Zagalne sposobnosti in kakovost na novo
nastalih povrSin. Lastne frekvence trac-
nega zagnega lista so odvisne od nape-
tosti, njegove upogibne togosti in radial-
ne hitrosti. Z naras¢anjem debeline, Sirine
lista tra¢ne Zage in povecevanjem razdalje
med drsnima vodiloma se lastne frek-
vence zmanjSujejo. Predstavljene analize
nam dopuscajo fizikalni vpogled v nihajne
nacine tracnega Zagnega lista, hkrati pa
omogocajo verodostojno vrednotenje
kontinuirano merjenih precnih pomikov
orodja, kar je bistvenega pomena tako za
storilnost, kakor tudi kakovost novo na-
stalih povrsin.

Kljucne besede: tracni zagni listi, tra¢ni
zagalni stroji, napetosti, valjanje,
vibracije, natanc¢nost Zaganja
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